HERRERO Y NUNEZ MOTOR

Taller Autorizado Iveco en Valladolid

Politica de Calidad y Medio Ambiente

Herrero y Nuafiez Motor, S.L. es un Taller Autorizado Iveco con mas de
25 afios de experiencia en el sector del mantenimiento y reparacion de
vehiculos y la distribucién de recambios y accesorios.

Nuestro compromiso con la calidad y el medio ambiente se fundamenta
en los siguientes compromisos:

« Mantener como objetivo estratégico el ofrecer productos y servicios
que cumplan y excedan los requisitos aplicables, con una
perspectiva de mantener una 6ptima relaciéon calidad / precio.

« Ser una organizacion proactiva, con el objeto de adelantarnos a las
necesidades y expectativas de los clientes y asi asegurar su
satisfaccion a lo largo de su relacion con nuestra organizacion.

* Mantener un equipo de profesionales con capacidad técnica
contrastada, en formacién continua y con un claro enfoque en la
atencion al cliente.

« Invertir en la adquisicién y el mantenimiento de la maquinaria y los
recursos técnicos necesarios para llevar a cabo los procesos
adecuadamente.

s Proteger el medio ambiente, mediante el consumo eficiente de
recursos, la prevencion de la contaminacién y la adecuada

segregacion y gestion de los residuos.
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